
Публичная оферта об оказании услуг по торжественной регистрации 

брака. 

  Договор считается заключенным в Республике Казахстан на сайте 

https://booking.gov4c.kz. Прежде чем принять условия Договора (публичной 

оферты), внимательно ознакомьтесь с его условиями. При наличии 

возражений, сомнений или вопросов по условиям Договора (публичной 

оферты), рекомендуется не принимать условия Договора и воздержаться от 

использования услуг Исполнителя.  

1. Общие Положения 

1.1. Настоящий документ является официальным предложением 

Некоммерческого акционерного общества «Государственная корпорация 

«Правительство для граждан», БИН: 160440007161, юридический адрес: город 

Астана, район Нұра, улица Керей, Жəнібек хандар, здание 4, именуемого в 

дальнейшем «Исполнитель», заключить договор об оказании услуг по 

торжественной регистрации брака (далее - Услуги). 

 1.2. Полным и безоговорочным принятием данной оферты (акцептом) 

является факт оплаты Заказчиком Услуг в соответствии с условиями 

настоящей Оферты. 

2. Предмет оферты 

 2.1. Исполнитель обязуется оказать услуги по торжественной 

регистрации брака, предоставляя организацию и проведения в оборудованном 

зале церемонию регистрации брака в торжественной обстановке, а Заказчик 

обязуется оплатить эти услуги в соответствии с условиями настоящей Оферты. 

 2.2. Заявка на оказание услуг подается Заказчиком через сайт 

Исполнителя по адресу https://booking.gov4c.kz. На данном сайте Заказчик 

имеет возможность выбрать филиал РАГС и время оказания услуги на 

проведение торжественной регистрации брака, дата оказания услуги по 

регистрации брака в торжественной обстановке производится по истечении 

пятнадцати календарных дней со дня подачи желающими вступить в брак 

(супружество) заявления в регистрирующий орган, за исключением иных 

случаев, предусмотренных законодательством Республики Казахстан. 

Проведение мероприятия проходит на государственном и русском языках по 

выбору Заказчика. 

 



3. Стоимость услуг и порядок расчетов 

 3.1. Общая стоимость Услуг определяется в зависимости от выбранного 

Заказчиком региона.  

3.2. Тарифы для регионов: 1) Астана, Алматы: 35 000 тенге, Шымкент: 

30 000 тенге, города областного значения: 20 000 тенге, города регионального 

значения: 10 000 тенге, тарифы указаны с учетом налога на добавленную 

стоимость (НДС). Оплата стоимости услуг осуществляется Заказчиком 

безналичным путем при подаче заявки через сайт Исполнителя.  

4. Права и обязанности сторон 

4.1. Исполнитель вправе:  

1) требовать своевременную оплату за оказанные услуги;  

2) изменять условия оказания услуг с предварительным уведомлением 

Заказчика;  

3) прервать оказание услуг или отменить заявку при форс-мажорных 

обстоятельствах; 

 4) получать от Заказчика необходимые для оказания услуг информацию 

и документы.  

 4.2. Исполнитель обязуется:  

1) предоставить качественные услуги по организации торжественной 

регистрации брака;  

2) обеспечить предоставление зала торжественной регистрации в 

надлежащем состоянии;  

3) соблюдать сроки и предупреждать о любых изменениях в расписании;  

4) гарантировать соблюдение конфиденциальности персональных 

данных Заказчика;  

5) предоставить всю необходимую информацию о правилах и 

процедурах оказания услуг;  

6) рассматривать обращения Заказчика в установленные сроки. 

4.3. Заказчик вправе:  

1) получить услуги в соответствии с условиями оферты и правил;  

2) требовать от Исполнителя выполнения обязательств в установленные 

сроки и согласно заявленному качеству;  

3) получать полную и достоверную информацию о услугах, 

предоставляемых Исполнителем;  

4.4. Заказчик, принявший Оферту, обязуется: 

 1) своевременно оплатить оказываемые услуги в соответствии с 

условиями настоящей Оферты;  

2) предоставить Исполнителю все необходимые данные и документы, 

требуемые для оказания услуг;  



3) соблюдать установленное расписание услуги и своевременно 

уведомлять Исполнителя о любых изменениях;  

4) следовать инструкциям и рекомендациям регистратора во время 

торжественной регистрации брака;  

 

5. Ответственность Сторон 

 

5.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее 

исполнение условий Договора в соответствии с действующим 

законодательством Республики Казахстан.  

5.2. При возникновении порчи имущества по вине Заказчика, Заказчик 

несет ответственность по возмещению ущерба в соответствии с действующим 

законодательством Республики Казахстан.  

 

6. Форс-Мажор 

 

6.1. Ни одна из сторон не несет ответственности за невыполнение или 

задержку выполнения своих обязательств по договору, вызванных форс-

мажорными обстоятельствами, включая стихийные бедствия, войны, акты 

терроризма, эпидемии, серьезные аварии и действия государственных 

органов. В случае наступления таких обстоятельств, сроки выполнения 

обязательств по договору откладываются на период действия форс-мажорных 

обстоятельств. 

 

7. Срок действия 

 

7.1. Настоящая Оферта действует до полного выполнения обязательств 

по оказанию услуги, указанных в заявке, поданной Заказчиком.  

 

8. Согласие на обработку персональных данных 

 

 8.1. Заказчик, принимая настоящую Оферту, выражает свое согласие на 

сбор, хранение и обработку своих персональных данных Исполнителем, 

включая, но не ограничиваясь: ФИО, контактными данными, 

идентификационными номерами, данными о платежах, и другой 

информацией, предоставленной Заказчиком, необходимой для исполнения 

обязательств по данному договору.  



8.2. Согласие на обработку персональных данных действует весь период 

исполнения обязательств по данному договору и в течение 3 лет после его 

окончания, если иное не предусмотрено законодательством.  

 

9. Прочие Условия 

 

9.1. Если какой-либо пункт Оферты становится недействительным или 

противоречит законодательству Республики Казахстан, он исключается или 

заменяется, не затрагивая действительность остальных пунктов. До внесения 

изменений следует руководствоваться действующим законодательством. 


